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Oggetto: PO 304/2010_Mediazione_Requisiti per Iscrizione nell'elenco previsto dal D.M. 180/2010.

Con riferimento al quesito formulato in data 24 novembre 2010, con il quale si richiedeva di chiarire se i
soggetti che risultano essere gia iscritti come conciliatori presso la Camera di Commercio (a seguito di
corso frequentato presso tale ente) possano essere automaticamente iscritti come Conciliatori
nell’elenco previsto dal D.M. 180/2010 ovvero siano tenuti a frequentare il corso previsto dallart. 18 di
tale provvedimento, si precisa quanto segue.

Si evidenzia preliminarmente che il decreto legislativo n. 28 del 4 marzo 2010, in attuazione dell'art. 60
della legge 18 giugno 2009, n. 69, ha introdotio la mediazione finalizzata alla conciliazione delle
controversie civili e commerciali'. Successivamente, il decreto del Ministero di Giustizia del 18 ottobre
2010 n. 180, attuativo dell’art. 16 del citato decreto legislativo, € intervenuto a precisare i criteri e le
modalita di iscrizione e di tenuta: .

1. sia del registro degli organismi di mediazione,

2. sia dell'elenco dei formatori per la mediazione.
Con riferimento al registro degli organismi di mediazione, art. 20 regolamenta, con apposita
disciplina transitoria, I'iscrizione di quegli organismi che, ai sensi della precedente disciplina, risultavano
gia iscritti nel registro individuato dal decreto del Ministro della giustizia 23 luglio 2004, n. 222
prevedendone, al comma 1, liscrizione di diritto nel registro?. Per quanto riguarda i soggetti a suo

1 Tale provvedimento introduce nell'ordinamento giuridico italiano il nuovo istituto della mediazione civile e
commerciale come metodo di risoluzione delle controversie alternativo al tribunale. In base alle disposizioni
del provvedimento chiunque pud rivolgersi dinanzi a un mediatore professionista “con requisiti di terzietd” al
fine di addivenire in tempi ragionevoli o ad un accordo amichevole o alla formulazione di una proposta per la
risoluzione di una controversia civile e commerdiale. In alcune materie, ritenute particolarmente conflittuali il
ricorso alla mediazione sara obbligatorio prima di poter intraprendere una azione ordinarta davanti ai giudici.

21 responsabile &, in ogni caso, tenuto a verificare il possesso in capo a tali organismi dei seguenti requisiti
(previsti dall’art. 4):
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tempo abilitati a prestare la loro opera presso tali organismi, il successivo comma 2 dispone l'obbligo
per tali soggetti;
di acquisire, entro sei mesi dal 5 novembre 2010 (data di entrata in vigore del d.m. 180/2010), i
requisiti anche formativi® in esso previsti per 'esercizio della mediazione
- 0, in alternativa, di attestare di aver svolto almeno 20 procedure di mediazione, conciliazione o
negoziazione volontaria e paritetica, in qualsiasi materia, di cui almeno cinque concluse con
successo anche parziale. Gli stessi mediatori, fino alla citata scadenza, possono continuare a
esercitare l'attivita di mediazione. Dell'avvenuta acquisizione dei requisiti gli organismi citati
danno immediata comunicazione al responsabile della tenuta del registro.

Con riferimento allelenco degli enti di formazione abilitati a svolgere I'attivita di formazione
dei mediatori, l'art. 20 regolamenta liscrizione di quegli enti che, nel vigore della precedente
disciplina, risultavano gia accreditati come enti di formazione. In particolare if comma 3 del citato
articolo dispone !'iscrizione di diritto nell'elenco degli enti abilitati a svolgere P'attivita di formazione dei
mediatori quelli gia accreditati presso il Ministero conformemente a quanto previsto dal D.M. 23 luglio
2004, n. 2224,

a) la capacitd finanziaria e organizzativa del richiedente, nonché la compatibilita dell'attivita di
mediazione con l'oggetto sociale o lo scopo associativo; ai fini della dimostrazione della capacita
finanziaria, il richiedente deve possedere un capitale non inferiore a quello la cui sottoscrizione &
necessaria alla costituzione di una societa a responsabilita limitata; ai fini della dimostrazione della
capacita organizzativa, il richiedente deve attestare di poter svolgere l'attivitd di mediazione in
almeno due regioni italiane o in almeno due province della medesima regicne, anche attraverso gli
accordi di cui alf'art. 7, co. 2, letl. c;

b} il possesso da parie del richiedente di una polizza assicurativa di importo non inferiore a 560,000,00
euro per la responsabilita a qualunque titolo derivante dallo svolgimento dell'attivita di mediazione;

¢) i requisiti di onorabilita dei soci, associati, amministratori o rappresentanti dei predetti enti, conformi
a quelli fissati dall'art. 13 del T.U.L.F.;

d) la trasparenza amministrativa e contabile dell'organismo, ivi compreso il rapporto giuridico ed
economico tra f'organismo e f'ente di cui eventualmente costituisca articolazione interna al fine
della dimostrazione della necessaria autonomia finanziaria e funzionale;

e) le garanzie di indipendenza, imparzialita e riservatezza nello svolgimento del servizio di mediazione,
nonché la conformita del regolamento alla legge e al presente decreto, anche per quanto attiene al
rapporto giuridico con i mediatori;

f} il numero dei mediatori, non inferiore a cinque, che hanno dichiarato Ia disponibilita a svolgere le
funzioni di mediazione per Il richiedente;

g) la sede dell'organismo.

e a comunicare agli stessi le eventuali integrazioni o modifiche necessarie. Se ['organismo ottempera alle
richieste del responsabile entro 30 gg. dal ricevimento della comunicazione, l'iscrizione st intende
confermata; in difetto di tale oltemperanza, l'iscrizione si intende decaduta.

? 1 requisiti richiesti (art. 4) sono i seguenti:

a) i requisiti di qualificazione dei mediatori, i quali devono possedere un titolo di studio non inferiore al
diploma di laurea universitaria triennale ovvero, in alternativa, devono essere iscritti & un ordine o
collagio professionale;

b) il possesso di una specifica formazione e di uno specifico aggiernamento almeno biennale, acquisiti
presso gli enti di formazione in base alfart, 18;

¢) il possesso, da parte dei mediatori, dei sequenti requisiti di onorabilita:

a. non avere riportato condanne definitive per delitti non colposi o a pena detentiva non sospesa;
b. non essere incorso nell'interdizione perpetua o temporanea dai pubblici uffici;
. hon essere stato sottoposto a misure di prevenzione o di sicurezza;
d. non avere riportate sanzioni disciplinari diverse dall'avvertimento;
d) la documentazione idonea a comprovare le conoscenze linguistiche necessarie, per i mediatori che
intendono iscriversi negli elenchi di cui all'art. 3, co. 3, parte i), sez. B e parte ii), sez. B.
4 1t responsabile deve comunque verificare il possesso in capo a tali enti i seguenti requisiti (previsti dall’art.
18):

a) la capacitd finanziaria e organizzativa del richiedente, nonché la compatibilita dell'attivita di

formazione con l'oggetto sociale o lo scopo associativo; ai fini della dimostrazione della capacita
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Per quanto riguarda i formatori abilitati a suo tempo a prestare la loro attivita presso tali enti, il
successivo comma 4 dispone che questi dovranno acquisire entro sei mesi dal 5 novembre 20100 (data
di entrata in vigore del D.m. 180/2010) i requisiti di aggiornamento individuati dallart. 18 del decreto,
potendo fino a tale data continuare ad esercitare attivita di formazione. Tale requisito di
aggiornamento, individuato dal comma 3, lett. a) dell'art. 18, concerne, in particolare, F'obbligo, in capo
a tali soggetti, di partecipare, in qualita di discente, ad un corso di aggiornamento di almeno 16 ore
tenuto presso il medesimo ente, che provvede a dare immediata comunicazione al responsabile
dell'avvenuio aggicrnamento.

Con i migliori saluti

Il Dirigente
Francesca Maione

=y .

finanziaria, il richiedente deve possedere un capitale non inferiore a quello la cui sottoscrizione &
necessaria alla costituzione di una societa a responsabilita limitata;

b) i requisiti di onorabilita dei soci, associati, amministratori o rappresentanti dei predetti entj,
conformemente a quanto previsto dall'art. 13 del T.U.LF,;

¢) la trasparenza amministrativa e contabile dell'ente, ivi compreso il rapporto giuridico ed economico
tra l'organismo e lente di cui eventualmente costituisca articolazione interna al fine della
dimostrazione della necessaria autonomia finanziaria e funzionale;

d} il numero dei formatori, non inferiore a cinque, che svolgono lattivita di formazione presso il
richiedente;

e) la sede dell'erganismo, con l‘mdlcazmne delle strutture amministrative e logistiche per lo
svolgimento dell'attivitd didattica;

f) la previsione e la istituzione di un percorso formativo, di durata complessiva non inferiore a 50 ore,
articolato in corsi teorici e pratici, con un massimo di trenta partecipanti per corso, comprensivi di
sessioni simulate partecipate dai discenti, e in una prova finale di valutazione della durata minima
di quattro ore, articolata distintamente per la parte teorica e pratica; i corsi teorici e pratici devono
avere per oggetto le seguenti materie: normativa nazionale, comunitaria e internazionale in
materia di mediazione e conciliazione, metodolegia delle procedure facilitative e aggiudicative di
negoziazione e di mediazione e relative tecniche di gestione del conflitto e di interazione
comunicativa, anche con riferimento alla mediazione demandata dal giudice, efficacia e operativita
delle clausole contrattuali di mediazione e conciliazione, forma, contenuto ed effetti della domanda
di mediazione e dell'accordo di conciliazione, compiti e responsabilita del mediatore;

g) la previsione e [listituzione di un distinto percorso di aggiornamento formativo, di durata
complessiva non inferiore a 18 ore biennali, articolato in corsi teorici e pratici avanzati, comprensivi
di sessioni simulate partecipate dai discenti ovvero, in alternativa, di sessioni di mediazione; i corsi
di aggiornamento devono avere per oggetto le materie di cui alla lettera f);

h) che l'esistenza, la durata e le caratteristiche dei percorsi di formazione e di aggiornamento formative
di cui alle leitere f) e g) siano rese note, anche mediante la loro pubblicazione sul sito internet
dell’'ente di formazione;

i) findividuazione, da parte del richiedente, di un responsabile scientifico di chiara fama ed esperienza
in materia di mediazione, conciliazione o risoluzione alternativa delle controversie, che attesti la
completezza e I'adeguatezza del percorso formativo e di aggiornamento;

e comunicare agli stessi le eventuali integrazioni o modifiche necessarie. Se f'ente ottempera alle richieste
del responsabile entro trenta giorni dal ricevimento della comunicazione, l'iscrizione si intende confermata; in
difetto di tale ottemperanza, l'iscrizione si intende decaduta.



