CNDCEC -

CNDCEC

Prot. 441 del 14/01/2022 - Uscita
Impronta informatica: 05983c9872a3ae401b635556459f 09ealf 73deddd4341f 734c6513c89b0b785e
Si stema Protocollo - Riproduzione cartacea di docunmento digitale

CONSIGLIO NAZIONALE DEI DOTTORI COMMERCIALISTI E DEGLI ESPERTI CONTABILI

ADEMPIMENTI PER IL VOTO DA REMOTO
(14 gennaio 2022)

In considerazione della ripresa dell'iter elettorale, al fine di consentire il corretto svolgimento delle
operazioni di voto da remoto nei giorni 21 e 22 febbraio 2022, di seguito sono riportate alcune indicazioni
per organizzare al meglio le varie fasi elettorali.

1. Dati di contatto dell’Ordine territoriale e accordo per il trattamento dei dati

Al fine di consentire alla societa Multicast srl di trasmettere prontamente tutte le informazioni necessarie,
si invitano gli Ordini che non abbiano gia provveduto a trasmettere entro il 31 gennaio 2022
all'indirizzo PEC del Consiglio Nazionale e all'indirizzo multicast@pec.it i dati di contatto (nome e cognome,
mail o PEC, n. cellulare) dell'addetto di Segreteria dell’Ordine incaricato di trasmettere i dati necessari
per lo svolgimento delle operazioni elettorali e del tecnico informatico individuato dall’Ordine per
supportare le attivita del seggio elettorale.

A seguito del ricevimento della pec contenente anche I'accordo per il trattamento dei dati sottoscritto dal
Presidente dell’Ordine, la societa Multicast provvedera ad inoltrare agli indirizzi mail gia comunicati o
aggiornati dagli Ordini territoriali, le credenziali di accesso alla piattaforma informatica.

2. Webinar di formazione

Accedendo alla piattaforma informatica si potranno visionare i corsi di formazione gia realizzati per gli
addetti di segreteria e per i tecnici informatici, registrati nelle giornate del 20 e 21 settembre 2021, e il
corso per i componenti del seggio elettorale, registrato il 10 gennaio 2022.

3. Dati che devono essere forniti dagli Ordini territoriali

Per facilitare e semplificare i processi di trasmissione dei dati, verra messa a disposizione degli Ordini una
interfaccia web per il caricamento di tutti i dati necessari per I'espletamento delle elezioni, tra cui quelli
relativi all'elettorato attivo e passivo. Le indicazioni per l'accesso all'interfaccia saranno comunicate
direttamente agli addetti di segreteria e al tecnico informatico ai dati di contatto forniti in base a quanto
indicato al punto 1).

Gli Ordini dovranno caricare i dati richiesti seguendo le istruzioni fornite da Multicast e quanto previsto
dalla procedura indicata.

Durante la procedura di caricamento dei dati verranno evidenziati eventuali errori presenti nei file caricati
al fine di consentire agli Ordini di apportare le dovute correzioni.

I dati dovranno essere inseriti entro il 7 febbraio 2022 accedendo direttamente alla piattaforma
informatica.

I dati che saranno richiesti sono i seguenti:

dati generali
a) Logo Ordine [ PNG sfondo trasparente, 300x300 (px)]
b) date e orari delle elezioni
C) indirizzo istituzionale dell'Ordine
d) PEC istituzionale dell'Ordine
e) mail e numero di telefono della segreteria attivo durante le votazioni per correggere eventuali
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disallineamenti dell'anagrafica degli aventi diritto
f) dati di contatto del Presidente del seggio: Nome, Cognome, PEC e cellulare
g) dati di contatto dei componenti del seggio: Nome, Cognome, PEC e cellulare

dati per la predisposizione della scheda elettorale per I'elezione del Consiglio dell’'Ordine”

Per ciascuna lista ammessa

e numero lista

e contrassegno /il contrassegno della lista elettorale elaborato in modalita grafica (logo o immagine)
dovra essere fornito nel formato. PNG sfondo trasparente, 300x300 (px)]

e motto [@ causa di problemi di visualizzazione, nel caso in cui il motto di una lista presenti piu di
64 caratteri si dovranno operare dei tagli]
candidato Presidente: nome, coghome, codice fiscale, sesso
elenco candidati (seguendo /'ordine di lista): nome, cognome, codice fiscale, sesso

dati per la predisposizione della scheda elettorale per I'elezione del Collegio dei Revisori o
del Revisore unico

Per ciascun candidato ammesso

e nome, cognome, codice fiscale, sesso

dati per la predisposizione della scheda elettorale per [l'elezione del Comitato pari
opportunita

Per ciascun candidato ammesso

e nome, cognome, codice fiscale, sesso

dati per la predisposizione dell’elenco degli aventi diritto al voto
Gli Ordini dovranno predisporre I'elenco degli aventi diritto al voto su file excel contenente i seguenti
campi:
prima riga di intestazione (OBBLIGATORIA): nome;cognome;codice fiscale;PEC
e Nome
e Cognome
e codice fiscale
e PEC

I campi non devono contenere caratteri speciali (spazio, meno, barra, meno basso, etc) o doppie
informazioni (esempio di informazione errata “mario.rossi@pec.it, lavoro: lavoro.mario.rossi@pec.it”)

Si ricorda che gli Ordini non dovranno fornire i numeri dei cellulari degli iscritti. Il cellulare per l'invio del
codice OTP per confermare le operazioni di voto dovra essere fornito dall’elettore nella fase di accesso
alla piattaforma per |'espressione del voto.

Si ricorda che, come evidenziato nel contratto fra il CNDCEC e la societa per il voto elettronico, Multicast
srl esclude ogni responsabilita in relazione alle informazioni caricate nella piattaforma di voto relative:
impostazioni delle schede elettorali, liste elettorali, elettorato attivo, dati riportati nelle mail di indizione,
etc.

Gli Ordini, con l'ausilio del tecnico informatico individuato, effettueranno linserimento dei dati e
verificheranno che i dati inseriti siano corretti.

Sara di esclusiva responsabilita dell'Ordine e dei componenti del seggio elettorale assicurare che le
informazioni caricate nella piattaforma di voto SkyVote soddisfino i criteri indicati nel regolamento
elettorale.

4. Credenziali per I'espressione del voto da remoto

Tutti gli aventi diritto al voto riceveranno all'indirizzo PEC, comunicato all’Ordine territoriale, le credenziali
per accedere alla piattaforma informatica SkyVote al fine di esercitare il diritto di voto.
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Le credenziali saranno inviate entro il 16 febbraio 2022 (ai sensi dell’art. 19, comma 2, reg. elettorale,
le credenziali devono essere trasmesse almeno quattro giorni prima delle elezioni da remoto).

Le credenziali saranno generate il giorno dell'insediamento del seggio elettorale (mercoledi 16 febbraio
2022) dai componenti del seggio elettorale assistiti dai tecnici informatici individuati dagli Ordini e con il
supporto dei tecnici della societa Multicast srl. La piattaforma per il voto elettronico provvedera all’invio
automatico delle credenziali generate all'indirizzo PEC degli aventi diritto al voto secondo la schedulazione
scelta.

L'elettore nei giorni delle elezioni (21 e 22 febbraio 2022) potra accedere alla piattaforma per il voto
elettronico inserendo le credenziali ricevute via PEC (art. 20, comma 2, reg. elettorale). L'elettore potra
completare I'operazione di voto inserendo I'OTP che ricevera sul numero cellulare che avra indicato nella
fase di accesso alla piattaforma. Si evidenzia che per I'espressione del voto non & necessaria alcuna
preventiva registrazione dei votanti sulla piattaforma nei giorni precedenti alla data delle elezioni.

Gli elettori che entro il 16 febbraio 2022 non avranno ricevuto la PEC con le credenziali dovranno
comunicarlo all'Ordine al fine di consentire un nuovo invio (art. 19, comma 3, reg. elettorale). Le
operazioni di generazione delle nuove credenziali ed il nuovo invio della PEC all’avente diritto potranno
essere svolte dal seggio elettorale.

Si evidenzia che ciascun avente diritto al voto sara identificato con la propria PEC ed il proprio numero
cellulare. La stessa PEC e lo stesso cellulare non potranno essere utilizzati da due soggetti diversi.

5. Attivita del seggio elettorale in caso di voto da remoto

I componenti del seggio ed il tecnico informatico dovranno riunirsi presso la sede dell’'Ordine entro le ore
11.00 di mercoledi 16 febbraio 2022 (quinto giorno antecedente la data di convocazione delle elezioni
da remoto) per procedere alla regolare costituzione del seggio, ai sensi dell'art. 13, comma 1, reg.
elettorale, e generare le “chiavi” (credenziali di accesso) che il sistema procedera ad inoltrare via PEC
agli aventi diritto al voto. Tali operazioni dureranno meno di un’ora.

Le attivita che il seggio elettorale dovra svolgere per consentire lo svolgimento delle elezioni da remoto
con la piattaforma SkyVote sono:
a. predisposizione dell'urna e generazione delle chiavi di cifratura e decifratura del voto, da
svolgersi prima dell'inizio delle votazioni;
b. controllo dello stato dell'urna 30 minuti prima dell’inizio della seconda giornata di voto da
parte del Presidente del seggio;
c. scrutinio, ovvero apertura dell’'urna, da svolgersi alla chiusura della votazione. Al termine delle
operazioni di spoglio, il Presidente potra scaricare dalla piattaforma stessa i risultati elettorali
e tutta la documentazione prevista.
La durata prevista per queste fasi non dovrebbe superare i 30 minuti.
Le attivita necessitano di un accesso diretto alla piattaforma da parte di un componente del seggio
elettorale (il Presidente). Tali attivita saranno supportate dal tecnico informatico scelto dall’Ordine.
Il seggio elettorale dovra quindi avere a disposizione una specifica strumentazione: un PC con un browser
aggiornato (no tablet, no smartphone) ed una linea internet stabile e sicura (utilizzare una connessione
via cavo LAN RJ45 o RJ11 su un apparato Router/Switch o Modem, evitare se possibile connessioni
wireless sia wifi che 4G).
In tutte le fasi sara a disposizione dei componenti del seggio e del tecnico informatico il supporto da
parte di Multicast, contattando il numero 06 8716 5096 o inoltrando una mail a supporto@skyvote.it.
I componenti del seggio non hanno alcuna possibilita di accedere ai contenuti dell'urna elettorale e di
vedere le schede votate. Nelle due giornate di voto i componenti del seggio potranno monitorare
I'andamento delle operazioni elettorali. In particolare, il Presidente potra accedere alla sezione di
monitoraggio e controllare
- lo stato dell'urna (HASH o impronta digitale: un parametro che consente di capire se l'urna o
il software € stato manomesso. Tali controlli sono effettuati costantemente anche dal
personale della societa Multicast),
- Il'affluenza al voto in tempo reale (dato aggregato)
- il registro elettorale.
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Al termine della prima giornata di voto e al termine delle operazioni di voto il seggio ricevera una PEC
con i dati dell’affluenza ed il registro elettorale.
Al termine delle operazioni voto e dello scrutinio, arrivera una PEC con i risultati elettorali.

6. Espressione del voto

La piattaforma per il voto elettronico, in ossequio alle linee guida per I'espressione del voto elettronico,
di cui alla raccomandazione CM/Rec (2017) 5 del Comitato dei Ministri agli Stati membri sulle norme
relative al voto elettronico (adottata dal Comitato dei Ministri il 14 giugno 2017), presenta una serie di
alert che non consentono all’elettore di commettere gli stessi errori che potrebbe commettere votando
una scheda cartacea (ad esempio esprimere un numero di preferenze superiori a quelle consentite),
ovvero di inserire segni o scritte dalla quale potrebbe derivare la nullita della scheda e la non espressione
del voto. Per la piattaforma del voto elettronico, si ha solo la possibilita di non esprimere il voto votando
scheda bianca.

L'ipotesi di nullita del voto puo realizzarsi solo nel caso in cui, in fase di scrutinio dei voti, il sistema accerti
che l'utente attraverso il dispositivo o il terminale utilizzato per I'espressione del voto sia riuscito, forzando
il sistema di voto, ad esprimere un voto in modo anomalo e contrario alle previsioni del regolamento
elettorale. Il numero di tali eventuali schede nulle & riportato nel pdf finale dello scrutinio.

Pertanto, poiché la piattaforma per il voto elettronico non consente all’elettore di "sbagliare", ovvero di
selezionare opzioni non consentite dal regolamento elettorale, per I'elezione del Consiglio dell’Ordine:
v la piattaforma consentira di esprimere il voto di lista, selezionando la lista desiderata. In tal caso
il voto si intende attribuito alla sola lista (e conseguentemente al suo Presidente) e ai candidati
presenti in lista, seguendo l'ordine di lista, fino al numero massimo dei Consiglieri da eleggere,
escluso il Presidente (art. 12, comma 1, reg. elettorale);
v in alternativa al voto di lista, la piattaforma consentira di esprimere il voto a favore dei candidati
di una stessa lista, consentendo di esprimere un numero di preferenze non superiore a quello dei
componenti da eleggere, escluso il Presidente. In tal caso il voto si intende espresso oltre che a
favore dei consiglieri votati anche a favore della lista e del suo presidente (art. 12, coma 2, reg.
elettorale);
v la piattaforma non consentira di esprimere un numero di preferenze a favore di candidati dello
stesso genere in misura superiore a quanto indicato all’art. 12, comma 2, reg. elettorale;
v la piattaforma non consentira di esprimere preferenze per un numero superiore di candidati della
stessa lista come previsto dal regolamento elettorale (art. 12, comma 4, reg. elettorale);
v la piattaforma di voto non consentira all’elettore di esprimere il voto a favore di piu liste,
selezionando pil liste (art. 12, comma 5).

Per I'elezione del Collegio dei Revisori, la piattaforma non consentira di selezionare piu di tre candidati.
Per I'elezione del Revisore Unico, la piattaforma non consentira di selezionare piu di un candidato.

Per I'elezione del Comitato Pari Opportunita, la piattaforma non consentira di selezionare un numero di
candidati superiore a quelli da eleggere, e non consentira di esprimere a favore dello stesso genere un
numero di preferenze superiore a quello previsto dal regolamento adottato dal Consiglio Nazionale il 27
maggio 2021, salvo il caso in cui non siano state presentate candidature di entrambi i generi come
evidenziato nell'informativa n. 88 del 14 settembre 2021.

La piattaforma di voto SkyVote consentira I'accesso al voto fino all'ultimo secondo consentito 17:59:59,

a tutti gli elettori si daranno 7 minuti per completare la procedura di voto. Conseguentemente lo scrutinio
potra avere avvio dopo le 18:07.

7. Assistenza a favore degli elettori durante la fase di voto
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Durante le operazioni di voto I'elettore potra contattare il numero telefonico 06 8716 5096 o inviare una
mail a supporto@skyvote.it, per ricevere il supporto necessario. A seconda della richiesta formulata la
societa Multicast procedera allo smistamento delle richieste. Le problematiche tecniche o richiesta reinvio
pec saranno gestite dalla Multicast, mentre nel caso in cui ci siano incongruenze nell’anagrafica, la
richiesta verra reindirizzata all’Ordine che attraverso un’apposita area di amministrazione potra gestire in
autonomia il problema e procedere al rinvio del certificato elettorale (PEC contenente le credenziali di
accesso alla piattaforma).

Le richieste di assistenza inerenti al cambio anagrafica potranno pervenire durante l'intero arco di
svolgimento delle operazioni di voto (21 e 22 febbraio 2022), & necessario quindi che gli Ordini forniscano
a Multicast un contatto mail e/o telefonico attivo durante lo svolgimento delle votazioni per poter
correttamente indirizzare le richieste.

8. Video illustrativo

Gli Ordini riceveranno il video illustrativo delle modalita di voto che potra essere inserito sul sito internet
al fine di consentire agli Iscritti di prendere visione del funzionamento della piattaforma.

9. Trasmissione dei dati per procedere alla proclamazione definitiva dei risultati

L'art. 21 comma 10 del regolamento elettorale prevede che "Qualora il voto si sia svolto da remoto, la
proclamazione degli eletti di cui al comma precedente avviene in via provvisoria. Entro i successivi cinque
giorni dalla proclamazione provvisoria il seggio elettorale provvede al controllo delle schede elettorali
votate da remoto. All'esito di tale controllo procede alla proclamazione definitiva degli eletti ai sensi
dellarticolo 21, comma 15, del d.lgs. n. 139 del 2005".

Si ricorda inoltre che l'art. 18, comma 1 del regolamento elettorale prevede, fra l'altro, "che / voti da
remoto siano conservati in apposito supporto”, “che la piattaforma informatica effettui lo scrutinio dei
voli in modo anonimo e accerti e fornisca nel minor tempo possibile il risultato provvisorio delle elezioni
da remoto”, "che la piattaforma consenta di accedere alle singole schede votate al fine del controllo
successivo” fermo rimanendo che non deve essere possibile collegare il voto all’elettore che lo ha
espresso.

Ne deriva che la piattaforma per il voto elettronico, oltre al dato aggregato del risultato elettorale al
termine dello scrutinio, deve produrre le singole schede votate per I'elezione di ciascun organo dell’'Ordine
al fine di consentire al seggio di procedere al successivo riconteggio fisico delle stesse. La produzione di
tali schede in formato “pdf” avviene garantendo l'impossibilita di associare la scheda votata al soggetto
che ha espresso il voto. Pertanto, le schede votate sono stampate senza rispettare l'ordine temporale di
acquisizione delle stesse al fine di escludere I'associazione con l'elettore controllando i dati contenuti nel
registro dei votanti.

Entro 8 ore dal termine delle operazioni di voto, oltre a quanto gia indicato, sulla piattaforma sara
rilasciata anche la seguente documentazione: registro degli elettori, registro delle pec trasmesse agli
elettori (pec inviate, pec consegnate, pec non consegnate) e relativo registro dei certificati elettorali e
ricevute di voto.

La societa Multicast, inoltre, dara evidenza di quanto accaduto in termini di sicurezza ed integrita
dell’'urna, degli eventuali tentativi di attacco, di difesa, di tutti gli accessi e operazioni della piattaforma.
Gli Ordini territoriali riceveranno una notifica via pec dell'avvenuto rilascio della documentazione sulla
piattaforma informatica. La documentazione dovra essere scaricata e conservata dall’Ordine.



